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1. Forord

| WebReq kan der under Web-Patient-skemaer bestilles PRO-skemaer (Patient Rapporterede Oplysninger).
Hjemmemalinger og spargeskemaer kan saledes sendes til patienten, og dette kan ske i samme arbejdsgang som
bestilling af gvrige praver.

Patienten adviseres via mail og/eller sms og tilgar www.web-patient.dk med MitlD, hvor de udfylder og returnerer
skemaet direkte til leegen. Ved behov kan lasegen eller pargrende udfylde pa vegne af patienten.

Laegen far besvarelsen og beregningerne direkte ind i deres journalsystem og kan ses i labsvar og pa den vedhaeftet
PDF-fil. PDF kan videresendes til anden behandler, hvis f.eks. patienten skal videre til udredning pa sygehuset.

Yderligere information om Web-Patient
https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient/

https://smds.dk/web-patient-borger/

https://smds.dk/bestil-foldere (bestilling af patientfoldere)

2. Bestilling af PRO-skema i WebReq

2.1 Bestilling af PRO-skema under Web-Patient-skemaer

Web-Patient-skemaer sendes altid direkte til patienten og kan IKKE laegges pa hotel.

Bestilles der blodpraver til hotel sammen med et Web-Patient-skema, bliver blodprgverne lagt pa hotel og
Web-Patient-skemaet sendes til www.web-patient.dk, som patienten kan tilga.

1. Bestillingsliste skal veere markeret i gverste raekke.

2. Klik pad Web-Patient

3. Marker det gnskede skema (har du brug for mere information om skemaet, benyt pilen til hgjre for analysen).
4

Skemaet ses nu i Bestillingsoversigten. Gul eller rad trekant ved Udfer fortzeller, at der mangler
oplysninger under rekvisitionsoplysninger. Klik Udfer eller Oplysninger.

5. Udfyld evt. manglende Rekvisitionsoplysninger og faerdigger bestillingen pa Udfer.
Se evt. 2.2 Rekvisitionsoplysninger

\/ Nancy Ann Test Berggren 76 ar @ @ ) S SYNLAB
SYN LAB Cpr nr. 251248-9996 (n) Gemte rekvisitioner Hotel rekvisitioner sendte rekvisitioner Bestillingsliste vdernr: 990100 n o

Logud Web-Patient Arkiv Laboratoriesvarportalen

Klinik analyser Hotel analyser Mobillab analyser Web-Patient skemaer everetafpa(ieﬂt,ana\yser H Bestilling e Seneste svar

Nancy Ann Test Berggren 251248-9996
N Web-Patient Arkiv
O\ Seg efter profil, analyse eller NPU nr ﬂ

Pravetagningstid

30032025 [ || 1758 ©

Wehbpatient
[] Ass score;Pt(angst) -
Blodsukkerprofil .
] P ~ Advis Oplysninger
[ caT score:pt -
[[] cMDQ score;Pt v
|:| DAN-PSS;Pt(urinvejssymptomer) v Web-Patient skemaer ~
[] ob2 v
[[] Depressionsskema ~ e Hjemmeblodtryk
[ piabetes arssamtale ~ Link i OPLYSNINGER, der dbner patient- v
9 Hjemmeblodtryk @ vejledning og skema til kladde-brug
Link i OPLYSNINGER, der dabner patient-vejledning og skema til kladde-brug 11
WebPatient (PLO} Rekvisitionsoplysninger e Advis  Tibage  Gem I
Hjemmeblodtryk ~
SKE10000 i Web-Patient skemaer
. Hiemmeblodtryk
Beskrivelse i lzgehandhogen LinkT OPLYSNINGER. der dboer
L 4 0204205 [ | o2 @ patient-vejledning og skema til
kladde-brug
" F
Link | OPLYSNINGER. der dbner patient-vejledning og skema til kladde-brug
Tillad delvise besvarelser * O e @ ne
Assisteret indberstning * Ok @ ne
Patientens mobilnummer (smsi: * | 11221122
Patientens e-mail adresse: * mail@mail.dy
Skema udleb efter antal dage: 30

(Hjemmeblodtryk) *



https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient/
https://smds.dk/web-patient-borger/
https://smds.dk/bestil-foldere

Kvitteringsiden viser, at skemaet er
bestilt, og man kan kontrollere de vigtige
informationer, som er angivet pa siden.

Ved Web-Patient Arkiv vises der nu, at
der ligger et aktivt skema til patienten.

Web-Patient Ar

Kvittering

Bestilling gennemfert

Patient oplysninger
Navn

CPRAF.

Bestilling
Provetagningstid
Rekvisitionsnummer

Delvise besvarelser

Assisteret
indberetning
Patientens
mobilnummer (sms)
Patientens e-mail
adresse

Skema udlob efter
antal dage

Nancy Ann Test Berggren

Glas Antal

0 .

2512489996

30-03-2025 1821

Web-Patient skemaer

Hjemmeblodtryk
Link i OPLYSNINGER, der Gbner patient- v
vejledning og skema til kladde-brug

101370209851

Nej

Nej

112211,

mail@mail.

22

dk

30

2.2 Rekvisitionsoplysninger
Tag stilling til spgrgsmalene i Rekvisitionsoplysninger. Hvilke spargsmal, der vises, afhaenger af, hvilke
skemaer, der bestilles. Obs! Spgrgsmal markeret med rad * skal besvares.

( Afslut bestillingen her for

Startdato for hvornar skemaet er aktivt for oo .
at se kvitteringssiden

patienten. Skema kan fremdateres.

-

Rekvisitionsoplysninger

pyenn] e— Qm

a

Patientvejledning og skema.
Kan printes.

Web-Patient skemaer

Provetagningstid

]\

Ved delvis besvarelse (’ja”), foretages
ikke beregninger. Se evt. 2.3

Hjemmeblodtryk
Link i OPLYSNINGER, der abner

o 30-03-2025 [M 1221 © patient-vejledning og skema til v
kladde-brug

Link | OPLYSNINGER, der dbner patient-vejledning og skema til kladde-brug

-
s

. . Tillad delvise besvarelser * )z @ ng

Tillad delvise besvarelser . )

Assisteret indberetning O 2 @ ne
T
/ ) ) ) o ) Patientens mobilnummer (sms): 11221122 MObImr. Og ma'ladr. OVGerI"eS fra
Assisteret indberetning (kun ”ja”), hvis laegesystem

Skema Skal SendeS til pérgrende_ Se Patientens e-mail adresse: * mail@mail.dk Se evt, 2-5 Advisel"ing til

evt. 2.4 Assisteret indberetning patienten
skema udleb efter antal dage: 30
(Hjemmeblodtryk) * \

Rekvirent initialer EILA

Reitereringer og interval (dage)

a Antal reitereringer - X Interval (dage) X

Angiver hvor lzenge skemaet kan
udfyldes af patienten efter startdato.

2.3 Tillad delvise besvarelser

Tillad delvise besvarelser er default sat til Nej og vises kun for skemaer, hvor denne mulighed er til stede.
AEndringen geelder kun for den aktuelle rekvisition, man er ved at lave. Vaelges JA, vil evt. beregninger ikke blive
foretaget, og dermed sendes kun patientens indtastede resultater og ikke en opsummerende oversigt til
lzegesystemet. Delvise besvarelse er pa nuvaerende tidspunkt muligt for: hjemmeblodtryk, vaske-vandladning for
bgrn, veeske-vandladning, peakflow og blodsukker.

Ga til Web-Patients metodeblade pa www.smds.dk for at se hvilke felter, der er obligatoriske og altsd kan omgas ved
delvis besvarelser.


http://www.smds.dk/

2.4 Assisteret indberetning

Assisteret indberetning er default sat til Nej, og skemaet

sendes til patienten.

Veelges JA, kan skemaet sendes til f.eks. en pargrende der

kan udfylde skemaet pa vegne af patienten.

1. Indtast indberetterens CPR-nummer.

2. Navn findes ved opslag i CPR-komponenten.

3. Angiv nummer og mailadresse pa indberetter, hvorved
skemaet sendes til indberetter i stedet for til patienten.
Funktionen kan med fordel bruges ved bestilling af
skema til barn under 15 ar, som ikke har deres eget *

Rekvisitionsoplysninger

Prevetagningstid

3003-2025 [ ‘

1221 (8 ‘

Tillad delvise besvarelser *

Link i OPLYSNINGER, der abner patient-vejledning og skema til kladde-brug

O 12 @ nej

Assisteret indberetning *

(12 (@ N

Assisteret indberetning *

Cpr: Indtast cpr. pa patientens
*

2512489996 o

indberetter:

Navn: Indtast navn pa patientens
*

MNancy Ann Test Berggren e ‘

indberetter:

Indtast indberetters

mobilnummer (sms):

Angiv indberetters e-mail adresse:

MitID. Indberetter ser skemaet, indtil det er besvaret

og for bgrn indtil de fylder 15 &r og far MitID.

2.5 Advisering til patienten

Patientens mobilnr. og mailadresse overfgres direkte fra
journalsystemet og anvendes til at advisere patienten om
skemaet. Er oplysningerne mangelfulde/forkerte, skal de rettes.

Man behgver ikke sende pa begge dele.

Hvis klinikken selv gnsker at indtaste patientens svar i Web-

Patient Arkiv, laves en bestilling som vanligt, hvor man dog
printer skemaet til patienten og lader sms- og mailfelterne sta
tomme. Patienten kan sa udfylde skemaet derhjemme og tage det

med til naeste konsultation.

Patientadvisering ifm. PRO-skemaer sendes i
det gjeblik, rekvisitionen afsendes.

Er skemaet fremdateret, sendes besked om,
hvornar skemaet kan udfyldes og en ekstra
besked (som nedenstaende), nar skemaet er
aktivt.

Er skemaet ikke udfyldt en uge for udlgbsdato,
sendes en reminder til patienten.

Rekvisitionsoplysninger

Pravetagningstid

31-03-2025 [H ‘

1058 (© ‘

Tillad delvise besvarelser *

Dette felt skal besvares

Link i OPLYSNINGER, der dbner patient-vejledning og skema til kladde-brug
Ol @ g

Assisteretindberetning* O Ja @ Mej

Patientens mobilnummer (sms):

Patientens e-mail adresse: ‘

Tekst v. afsendelse:

Din Laege har sendt dig et
behandlingsskema, som du bedes
udfylde her:
https://www.webpatient.dk Venlig
hilsen "Laegehus”

l l |
Ly
Tekst v. manglende udfyldelse:
Din Leege WebReq leegehus har
sendt dig et behandlingsskema,
som du mangler at besvare. Du
bedes udfylde og sende retur til
klinikken senest den xx-xx-2021.

Tekst ved fremdatering:
Din leege har bestilt et
behandlingsskema, som du bedes
udfylde fra den [GYLDIGHEDSDATO].
G3 ind pa https://www.web-patient.dk
venlig hilsen Web-Patient"




3. Link til informationer
Hvis man klikker pa pilen ud for et skema, kan man finde ekstra oplysninger om skemaet.

@ Her ses information om, at der under Oplysninger findes et link, hvor man kan fa fremvist patientvejledning
og det tilhgrende skema. Se evt. 2.1 Rekvisitionsoplysninger

@ Links til eksterne sider, som f.eks. leegehandbogen, vil vaere tilgaengelige her.

WebPatient (PLO)
Hjemmebledtryk
SKE10000

Beskrivelse | lz2gehandbogen
e .

Derudover kan metodeblade til alle skemaer kan findes pa vores hjemmeside: https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient/

D Hjemmeblodtryk
o Link i OPLYSNINGER, der dbner patient-vejledning og skema til kladde-brug

4. Web-Patient Arkiv

Web-Patient Arkiv giver klinikken oversigt over igangvaerende PRO-skema og hjeelpefunktioner hertil sa som:
Se status, (gen-)send skema til journalsystem, slet ubrugte skemaer eller udfyld skema for patient.

Web-Patient Arkiv kan findes her:
1. Toolbar, hvis den er aktiveret under initialerne i toppen.

2. Web-Patient-skemaer

Nancy Ann Test Berggren 76 &r . Q T @ L @ - SYNLAB XMO
SYNL—/’}?“\/ = =5 Gemite rekvisitioner Hotel r rer Sendter rer Bestillingsliste Ydernr: 990100 [:]_ o

Cpr nr. 251248-9996 (n)

Ltawel}Fatient Arkivqaboratoriesvarportalen

Klinik analyser Hotel analyser Mobillab analye Web-Patient skemaero Afleveret af patient, analyser H Bestilling e Seneste svar

Sog efter profil, NFU nr Nancy Ann Test Berggren 251248-9996
( Q| \ n 2 | Web-patient Ardv

Provetagningstid

Web-Patient Arkiv viser en oversigt af PRO-skema pa den aktuelle patient som er aktive eller udlgbet/afsendt inden
for de sidste to ar.

3. CPR-nr. kan blankes og s@gning vil nu give overblik over alle PRO-skemaer som er aktive eller
udlgbet/afsendt inden for de sidste to ar.

4. 1 oversigten er relevante informationer om PRO-skemaet. Der kan sorteres pa kolonnerne og Veelg et skema
for at fa vist en oversigt med de aktuelle malinger/besvarelser, som patienten har foretaget pa det aktuelle

skema.
Aktiv = kan udfyldes af patient (pt) )

Afventer = fremdateret, ikke aktiv for pt.
Udlgbet = ikke besvaret, tidsfrist er udligbet
Afsendt = besvaret og herefter lukket for pt.

Tidsrum skemaet er aktivt og

= SYNLAB XMO's Skemaer kan udfyldes af patienten

Cpr-nummer |2512489996 e Sog w’
Patient Skemanavn Oprettetd. ¥ Initialer Oprettet a Gyldighedsperiode Senest sendret Status

Nancy Ann Test Berggren (251248-9936) KRAM 03-04-2025 EILA SYNLAB XMO 30-04-2025 - 14-05-2025 Afventer

Nancy Ann Test Berggren (251248-0006) Hjemmeblodtryk 30-03-2025 EILA SYNLAB XMO 30-03-2025 - 20-04-2025 Aktiv

Nancy Ann Test Berggren (251248-3996) PRO Diabetes Arssamtale 10-03-2025 KAHA SYNLAB XMO 10-03-2025 - 25-03-2025 10-03-2025 13:50:17 Udlabet

Nancy Ann Test Berggren (251248-9996) KRAM 06-03-2025 EILA SYNLAB XMO 06-03-2025 - 20-03-20, 13-03-2025 13:51:41 Udlebet

Nancy Ann Berggren (251248-0996) Tarre gjne Skema 22-01-2025 EILA SYNLAB XMO 22-01-2025 - 25- 22-01-2025 10:33:4% Afsendt

Klik pa skemaet for
at dbne det

Hvornar patienten
sidst har abnet
skemaet



https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient/

4.1 Muligt for praksis at indberette skema pa vegne af patienten

1. Klinikken kan udfylde et skema sammen med eller for patienten og derefter sende det til eget journalsystem.
Aben Web-Patient Arkiv, og klik pa det skema, som skal besvares.

2. Udfyld skemaet

Send skema. Besvarelsen sendes sammen med evt. beregninger direkte til klinikkens journalsystem og vises
under labsvar med vedhaeftet PDF-fil.

= SYNLAB XMO's Skemaer
Cpr-nummer |2512439995 ‘
Patient Skemanavn Oprettetd. ™ Initialer Oprettet af Gyldighedsperiode Senest endret Status
Nancy Ann Test Berggren (251248-9396) KRAM 03-04-2025 EILA SYNLAB XMO 30-04-2025 - 14-05-2025 Afventer
Mancy Ann Test Berggren (251248-0906) o Hjemmeblodtryk 30-03-2025 EILA SYNLAB XMO 30-03-2025 - 29-04-2025 Aktiv

1

Hjemmeblodtryksskema

Skemaoplysninger
251248-9996 - Nancy Ann Test Berggren

Indberettes af: Praksis
Besvares senest: 25-04-2025

Skemastatus: Kan redigeres

4.2 Slet et skema

@ Klik pa det skema, som skal slettes for patienten.
@ Velg herefter Slet skema.

= SYNLAB XMQ's Skemaer
Cpr-nummer |2512489996 | Sog
Patient Skemanavn Oprettetd. ¥ Initialer  Oprettet af Gyldighedsperiode Senest sendret Status
Nancy Ann Test Berggren (251248-9936) KRAM 03-04-2025 EILA SYNLAB XMO 30-04-2025 - 14-05-2025 Afventer
Nancy Ann Test Berggren (251248-9936) o Hjemmeblodtryk 30-03-2025 EILA SYNLAB XMO 30-03-2025 - 29-04-2025 Aktiv

x

1l Slet skema 2

Skemaoplysninger
251248-9996 - Nancy Ann Test Berggren

Indberettes af: Praksis

Skemastatus: Kanredigeres __

Besvares senest: 29-04-2025




4.3 Spergsmal og svar
Under Web-Patient Arkiv findes Spergsmal og svar omkring Web-Patient. Her kan bade borgere og fagpersoner fa
hjeelp om bade skemaer og forsikringssager.

Aben Web-Patient Arkiv og ga ind pa Spergsmal og svar:
0 Toolbar, hvis den er aktiveret under initialerne i toppen.

@® Web-Patient-skemaer

/ Nancy Ann Test Berggren 76 ir . Q i @ . @ PR SYNLAB XMO
SYNL:’}B,\ Cpr nr. 251248-9996 () Gemte rekvisitioner Hotel rekvisitioner Sendte rekvisitioner Bestillingsliste Ydernr: 990100 ﬂ a
LloWEb-Fatient Arkivqaboramriesvarpurtalen
Klinik analyser Hotel analyser Mobillab analye Web-Patient skemaero Afleveret af patient, analyser H Bestilling e Seneste svar
Sog efter profil, NPUnr Nancy Ann Test Berggren 251248-9996
(O\ | ‘ n 2 Web-Patient Arkiv
Prevetagningstid

Velkommen WebReq test laege, mm

‘ # I Spergsmalogsvar  CE-meerkning  [Elle skemaer (*iogaf

Spergsmal og svar
Vi har samlet sporgsmal og svar vedrorende Web-Patient dk Spergsmal og svar kan ogsa tilgas fra vores
hjemmeside: https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient
og fra borgersiden: https://www.web-patient.dk/

) ©)
® 28 o
Om Web-Patient Borger — Vejledninger Borger — Spargsmal/svar
> > >
o
5 =
Fagperson - Almen Fagperson - Almen Behandling af
praksis - FP-attester praksis - PRO-skema personoplysninger
> > >

5. Web-Patient er CE-maerket

Web-Patient er CE-meerket og klassificeret som medicinsk udstyr, klasse 1.

Se mere pa: https://smds.dk/web-patient/

6. Kontakt os

SYNLAB Medical Digital Service
Odeons Kvarter 19, 2. tv.
5000 Odense C.

https://smds.dk/

Support
webreq.support@synlab.com
Telefonnummer: 7572 0177
Mandag - torsdag kl. 8.00-15.00
Fredag kl. 8.00-14.00



https://smds.dk/hjaelp-til-web-patient
https://www.web-patient.dk/
https://smds.dk/web-patient/
https://smds.dk/
mailto:webreq.support@synlab.com
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